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Выборы различного уровня, ставшие в последнем десятилетии ХХ века для России практически перманентным процессом, стали прекрасным индикатором качества взаимодействия СМИ со своей аудиторией. Разговоры, об эффективности воздействия прессы на электорат, основывающиеся на фиктивных цифрах тиражей и недобросовестных рейтингах, уже не производят на потенциальных рекламодателей впечатления. Доверие населения и доходы от рекламы уменьшаются с каждым годом.

Сегодня наблюдается и ещё одна тенденция, в соответствии с которой государство с каждым годом все больше ограничивает журналистов в возможности выражать свое мнение в отношении кандидатов на выборные должности. Поводом для реальных ограничений свободы слова стали многочисленные случаи использования «черного пиара» в СМИ, ставившие своей основной целью любыми методами получить прибыль от участия в избирательных кампаниях.

Тем не менее, в условиях недоверия к властным структурам население, страдающее от коррупции, очень часто возлагает надежды на борьбу с этим негативным явлением именно на журналистов независимых СМИ. Действительно, одна из важнейших функций социально ответственных средств массовой информации состоит в улучшении жизни общества и, соответственно, в предотвращении коррупции. 

Справедливости ради следует отметить, что с представленной выше точкой зрения согласны далеко не все. Сегодня благодаря многочисленным ограничениям, накладываемым нормативными актами на освещение хода выборов, пресса перестала располагать необходимыми средствами для эффективных действий по разоблачению должностных преступлений, совершенных кандидатами, претендующими на выборные должности. Кроме того, под видом борьбы с коррупцией прессу раньше неоднократно использовали для устранения одних коррупционеров в интересах... других коррумпированных чиновников и политиков, что не могло не сказаться на доверии к журналистам. 

Действительно, разоблачение коррупции должно быть общественным призванием журналистов, а не одной из форм медийного бизнеса. В этом смысле борьба отдельных журналистов с коррумпированными чиновниками - это скорее не просто исполнение журналистских обязанностей, а часть образа жизни.

Автору, самому неоднократно, при проведении расследований, приходилось сталкиваться как с угрозами со стороны представителей криминальных структур, так и с неприкрытым желанием властей сделать все возможное для того, чтобы нити расследования не вывели на высокопоставленных чиновников. Тем не менее, несмотря на противодействие, статьи, в которых раскрывались коррупционные преступления, печатались в газетах, аналитические материалы звучали по радио. Проблема не в угрозах, а в профессионализме журналиста, в умении добывать факты и находить решения сложных моральных дилемм. 

Журналисты, занимающиеся расследованиями, могут противостоять политической коррупции, только тщательно оберегая свое честное имя. Практика свидетельствует о том, что в случае, если репортер собирает «компромат» не в интересах дальнейшей публикации, а использует журналистское удостоверение для сбора негативных фактов с целью их дальнейшей перепродажи, такие «журналисты» долго не живут. Увы, уж очень высоки ставки в такого рода играх на выживание и ужасающе мала в сегодняшней России стоимость человеческой жизни.  

Для сокращения масштабов коррупции необходимы как журналистские расследования, так и повседневная просветительская работа по формированию уверенности людей в том, что только они сами смогут защитить свои права перед коррумпированными чиновниками. При этом, безусловно, никто не снимает ответственности и с самих журналистов за публикации по теме противодействия коррупции и выполнению депутатами, мэрами и губернаторами своих социальных программ, так широко разрекламированных в ходе выборов и так быстро забываемых после их окончания.

Таким образом, независимые средства массовой информации, где работают журналисты, вооруженные аналитическим инструментарием для обнаружения коррупции могли бы стать серьезным сдерживающим средством в отношении коррупции в период между выборами. Однако, журналистские расследования, даже непредвзятые, могут иметь и негативные последствия для формирования общественного мнения. Изобилие информации касательно коррупционной активности вызывает социальный стресс и уменьшает веру в государство. 

Чрезвычайно негативную роль в культивировании коррупции играет психологическое явление информкоррупции. Сегодня многие из нас являются пассивными или активными участниками психологического эксперимента по гиперболизации в общественном сознании тотальной коррумпированности государственного аппарата и по внушению бессмысленности индивидуального противодействия коррупции. Наивно видеть в этом эксперименте злой умысел СМИ (скорее речь должна идти о неизбежном побочном результате, а не цели). Еще более наивно верить в то, что средства массовой информации, лишь отражают реальность. Фабрика по производству коррупционных стереотипов не останавливается ни на минуту. 

Истоки такого положения, когда СМИ покупаются не ради прибыли, как в цивилизованных странах, а как инструмент политического влияния, лежат в состоянии российской экономики. Отсутствие внутреннего рекламодателя порождает потребность в зарабатывании денег любыми способами, а в этом случае до политической коррупции всего лишь один шаг. И в этом заключается двойственность положения современных российских СМИ, особенно работающих в провинции.

Спрашивается, существует ли реальный выход из столь сложной и неоднозначно, с моральной точки зрения, оцениваемой ситуации? На мой взгляд, выход реален и заключается он в том, что СМИ должны повернуться лицом к своему читателю, слушателю, зрителю и перестать видеть в нем один лишь источник поступления доходов от рекламы. Сказанное отнюдь не означает, что коммерческие СМИ должны заниматься исключительно благотворительностью, безо всякого намека на получения доходов.

Речь при этом идёт, во-первых, об объединении в рамках любой организационно-правовой формы зачастую убыточных небольших СМИ (печатных, вещательных, кабельных). И, во-вторых, нацеленность на противодействие «низовой» коррупции в период между выборами. Почему акцент делается именно на противодействии коррупции? Дело в том, что никакое СМИ не сможет уменьшить в регионе безработицу, поднять зарплаты или увеличить пенсии. А улучшить жизнь граждан, путем снижения финансового бремени «низовой» коррупции, вполне реально.

Именно после нескольких лет реальной, а не показной помощи людям, можно рассчитывать и на увеличение тиража и рейтингов, а соответственно и высокого доверия граждан к публикациям издания. Таким образом, за счет социальной активности издание может, кроме того, улучшить своё финансовое положение. 

Безусловно, писать о необходимости изменении парадигмы издательского бизнеса в провинции гораздо проще, чем из года в год заниматься весьма неблагодарной повседневной работой с реальными людскими проблемами. А вот здесь уже мы переходим в нравственную область: либо стать «желтым» изданием либо продолжать ранее выбранную линию на объективное информирование граждан. При этом, с точки зрения перспективы издательского бизнеса ещё не известно что может принести большую финансовую отдачу - публикация сплетен, или создание эффективно действующего местного сетевого сообщества.

После оценки ситуации настало время поговорить более конкретно о сетевых технологиях, тех самых технологиях, которые так широко используются в самых разных сферах экономической и социальной жизни промышленно развитых стран. Формы организации сетевых сообществ могут быть самими разными, однако во всех случаях объединяемые в сеть социальные ячейки, сохраняя самостоятельность, тем не менее, повышают эффективность функционирования сети в целом. Рассмотрим несколько вариантов функционирования социальных сетей.

Роль сетевых технологий в объединении усилий территориальных сообществ, трудно переоценить. Только в кино герои-одиночки могут эффективно решать все возможные проблемы. В рамках сетевой структуры каждая входящая в неё организация, включая СМИ, является полноправным участником сети. Сетевая форма организации позволяет быстро адаптироваться к изменяющимся внешним условиям. 

Каким же образом организации, объединенные в сетевую структуру, могут влиять на улучшение жизни граждан и противодействие «низовой» коррупции? На взгляд автора существует девять основных направлений этой деятельности:

· лоббировать в депутатской среде «правильную» антикоррупционную стратегию при разработке местных законов и принятие поправок в уже действующие нормативные акты;

· добиваться выполнения государственными и муниципальными структурами уже принятых законов и нормативных актов (к примеру, законодательства о закупках продукции (работ, услуг) для государственных/муниципальных нужд);

· добиваться размещения в сети Интернет и в СМИ информации о расходах бюджета, особенно бюджетов муниципальных образований. Сегодня решение этой проблемы при активном участии общественных структур может быть найдено достаточно просто, используя возможности, которые открываются в связи с началом реализации федеральной целевой программы «Электронная Россия». В условиях формирования в стране информационного общества заострить внимание на этом аспекте информатизации, значит обеспечить организационно доступ граждан к информации о целесообразности любых трат бюджетных средств;

· проводить совместно со СМИ разъяснительную работу с детьми и молодежью о вреде для развития общества, причиняемом коррупцией;

· разрабатывать совместно с учеными и практиками, на основе научных рекомендаций комплексные региональные антикоррупционные программу с учетом специфики субъектов федерации и в дальнейшем предложить программу для совместной реализации с аппаратом полномочного представителя Президента России в федеральном округе;

· разрабатывать и реализовывать на практике технологии по созданию переговорных площадок, на которых представители властей, НКО и СМИ могли бы на регулярной основе вести диалог о реальных мерах по борьбе с коррупцией;

· оказывать общественную поддержку журналистам, занимающимся журналистскими расследованиями;

· создавать сетевые сообщества граждан на основе территориальной общности и возможностей доступа к сети Интернет, одной из целей которых было бы профилактика и противодействие «низовой» коррупции;

· создавать сетевые структуры обмена знаниями в области противодействия коррупции.

Какие элементы должна включать такого рода сетевая структура? С организационной точки зрения в нее могут входить как юридические лица, так и отдельные граждане. Юридические лица могут быть представлены некоммерческими организациями и средствами массовой информации. Важно выбрать и одну из трех моделей функционирования сети. В первом случае это может быть централизованная сеть. Вторая модель представляет собой «демократическую» сеть, в которой нет общего руководителя и участники договариваются о взаимодействии с равных позиций. Конечно, абсолютного равенства не может быть, но и сильной асимметрии между участниками нет, по крайней мере, в вопросах доступа к общим ресурсам. Третья модель представляют собой сеть, включающую много центров, разнообразно переплетенных между собой. Отдельные центры в рамках этой модели могут быть представлены в виде локальных подсетей.

Насколько деятельность сети должна быть юридически оформлена? Дать однозначный ответ на этот вопрос достаточно затруднительно, ибо любой вариант, как с юридически корректным закреплением прав и обязанностей, так и без формализации членства имеет свои достоинства и недостатки. 

Действующее российское законодательство предусматривает возможность функционирования общественных организаций без юридического оформления. При этом общественная организация не приобретает прав юридического лица, но и не несет соответствующих обязанностей по предоставлению налоговой и иной отчетности, информирования государственных органов о своей деятельности и т.п. Таким образом, общественная структура социальной сети становится менее уязвимой.  

В условиях информационного общества еще одним весьма перспективным направлением консолидации общественной активности является создание сетевых сообществ жителей отдельных городских микрорайонов, на основе возможностей совместного доступа к сети Интернет. Одной из целей такого рода коммьюнити может при поддержке журналистов стать профилактика и противодействие «низовой» коррупции.

Предлагаемая технология в принципе не нова. Во многих странах мира с разной степенью успеха делались попытки организовать населения в рамках структур местного самоуправления. На Западе даже появилась профессия социального организатора (community organizers). Именно профессиональные социальные организаторы, социальные педагоги и социальные технологи в развитых странах учат жителей тому, как эффективно объединяться для решения местных проблем, одной из которых является «низовая» коррупция. Процесс обучения происходит до того момента, пока такого рода поведение не становится образом жизни человека.

Получение навыков по самостоятельной защите предусмотренных законами прав для многих людей, имеющих низкую самооценку и психологическую подавленность, вызванную невозможностью противостоять коррупционным проявлениям в жизни общества, является весьма актуальным деятельности социальной сети. Объединив таких людей в рамках сетевой структуры, благодаря переносу акцентов с пассивного восприятия коррупции на активную вовлеченность в жизнь местного сообщества, реально содействовать перелому в психологии восприятия коррупционных явлений.

Антикоррупционные инициативы на уровне сетей местных сообществ обращены к каждому лично и к обществу в целом. В конечном счете, лучшим другом коррумпированного государственного служащего является равнодушный и циничный гражданин, который считает, что коррупция естественна или неизбежна. Для того, чтобы сообщество было жизнеспособным необходимо несколько условий. 

Во-первых, должны существовать механизмы, наделяющие местных жителей общественными ролями и обязанностям. Во-вторых, на территории должна существовать гражданская инфраструктура, то есть формальные и неформальные организации, выдвигающие из своей среды лидеров общественного мнения.

В этом отношении достаточно перспективна такая форма организации жителей на основе компьютерных сетей как локальные сетевые сообщества - networking community. Так называются проекты, когда «физические» соседи вдруг решают обзавестись общей локальной компьютерной сетью. Границы местности могут быть разными - от отдельно стоящего многоэтажного дома до маленького квартала. Отличительной особенностью такого рода сетевых сообществ является отсутствие анонимности. 

Кроме того, networking community могут быть отнесены к коммерческим сообществам достаточно условно, постольку, поскольку члены сообществ уплачивают денежные средства за участие в сообществе – платный доступ к сети Интернет. Сегодня такого рода проекты в России вполне реальны.

Для того чтобы эти локальные виртуальные сообщества networking community от решения совместных задач по доступу к сети Интернет перешли к коллективным действиям по защите общих интересов в других сферах, в том числе по противодействию «низовой коррупции» необходимо организаторское начало. Лидеры мнений сообщества должны организовать участие членов коммьюнити в дискуссиях и общих действиях по существу волнующих жителей проблем, в том числе о фактах коррупции и путях борьбы с этим социальным злом.  И в этом вопросе журналисты вполне могли бы стать лидерами местного общественного мнения.

Зарубежный опыт свидетельствует о том, что привлечь участников сетевого сообщества к общественной работе не настолько безнадежная задача, как это может показаться на первый взгляд. К примеру, в Великобритании около 50% населения либо участвует безвозмездно в общественно полезной деятельности по месту жительства, либо пользуются ее плодами. В США – еще больше. Соответственно, несмотря на все сложности и в России есть реальные возможности привлечению людей к общественной деятельности.

Важно учитывать, что сообщества будут создавать в ходе своей деятельности социальную инфраструктуру. К примеру, в Бельгии долгая история соседской работы и социокультурных программ привела к плотной социальной инфраструктуре соседских групп, гражданских ассоциаций и инициатив, которая сегодня покрывает микрорайоны и города.

При этом под социальной инфраструктурой понимается материальное обеспечение территориального общественного самоуправления, это те организации, учреждения и органы, созданные жителями, которые обеспечивают бесперебойное функционирование соседского сообщества, его взаимодействие с административными органами и учреждениями, действующими на территории, с предприятиями коммунального хозяйства, с социальными агентствами и деловыми кругами.

Наиболее реально направить усилия участников networking community на решение проблем связанных с «низовой» коррупцией путем взаимодействия с депутатами местных органов власти. Автор уже писал об этом в начале статьи. Осознанное участие в выборах участников виртуального сетевого сообщества приведет к снижению уровня и политической коррупции.

Поскольку после начала практической деятельности сетевых сообществ неизбежно будут достигаться положительные результаты, как в области местного самоуправления, так и в экономических аспектах деятельности сетевых структур, он могут претендовать и на часть местного бюджета. В случае получения сумм из бюджета, сетевое сообщество должно продемонстрировать максимальную открытость расходования денежных средств, что также может явиться стимулом для граждан требовать аналогичного подхода в вопросах прозрачности от муниципальных властей в вопросах бюджетного планирования.

Опыт функционирования сетевых структур гражданского общества свидетельствует о большом потенциале, которым они обладают. Проблема состоит в том, как в условиях политической апатии, поражающей население в разных странах мира, создать стимулы для участия в общественной жизни, как найти талантливых организаторов и разработать реальную программу действий сообщества. Став центром сетевого сообщества СМИ могли бы решить многие, из кажущихся неразрешимыми, с точки зрения сегодняшней ситуации, проблем.

В гражданском обществе СМИ и отдельные инициативные группы являются главной заинтересованной стороной, требующей от правительства более четкой работы в вопросах противодействия коррупции. Имеется достаточно большое количество примеров, когда правительственные чиновники в результате журналистских публикаций и запросов граждан, использовавших свое право на доступ к информации, испытали на себе санкции парламента или были вынуждены подать в отставку из-за сообщений прессы о целых состояниях, бесконтрольно сколоченных ими за время пребывания в должности. 

Кроме того, СМИ берут на себя функцию выявления пробелов в программах реформирования государственных учреждений, направленных на существенное изменение принципов управления. Но все это становится возможным только в том случае, когда, несмотря на репрессии и нежелание чиновников что-либо менять, журналисты из года в год, несмотря на психологическую усталость, продолжают выполнять свой гражданский долг. 

В России не может продолжаться вечно кризис и рано или поздно страна «выздоровеет». Интересно, что при этом напишут историки о роли региональной прессы...
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